PROPUESTA DE ACTUACION ANTE LA CRISIS HUMANITARIA PROVOCADA
POR LA GUERRA EN UCRANIA

En estos dias hay nifios que se muestran preocupados por la guerra. Es importante hablar de
ello y permitirles expresar lo que han visto, pensado o sentido.

0. Hablar a su nivel de lo que esta pasando, aclarando sus dudas,

miedos y/o preocupaciones. Material de apoyo
ORIENTACIONES PARA TRATAR EL TEMA DE LA GUERRA.pdf

(Seguin Alvaro Bilbao- neuropsicélogo)

1. Explicar donde esta Ucrania: lo mas probable es que los nifios no sepan donde
esta. Utilizaun globo terrdqueo o un mapa del mundo y cuenta todos los paises
que nos separan de laguerra, asi como los km que hay. Eso les ayudara a
sentir que hay una gran distancia entre ellos y la guerra, por lo que no caera
una bomba de repente en el lugar en el que viven.

2. Limitar las imagenes, noticias y comentarios(en casa y en la escuela). Los nifios
cuentancon pocas estrategias para comprender lo que esta ocurriendo ni para
ponerlo en perspectiva. Es necesario limitar de forma especial lo que ven.

3. Aun asi, explicarles lo que han visto. Las imagenes pueden quedarse grabadas
en la mente de los nifios y generar mucha inquietud. Hablar con detalle de lo
que han visto y como le han hecho sentir ayuda a su cerebro a elaborar esos
estimulos y reducir laangustia.

4. También explicarles lo que han escuchado.Los nifios hablan en el patio del
colegio y en sus casas. Salen temas como la 32 guerra mundial o las bombas
nucleares. Hablar con un adulto les ayuda a reducir la incertidumbrey el miedo.

5. Que podemos ayudar, recogiendo ropa, medicamentos, haciendo donaciones,
etc. Preguntadles como les gustaria ayudar. Tomar accidon ayuda a reducir la
angustia.

6. Y lo mas importante...asegurarles que pase lo que pase padres y maestros
siempre estaremos a su lado.

1. PLAN DE ACOGIDA A ALUMNOS REFUGIADOS * Guia del Colegio
Oficial de Psicologia de Madrid .

Las principales necesidades de los nifios y las nifias refugiados/as que llegan a una nueva
escuela son el sentido de pertenencia y la seguridad, antes de que puedan comenzar a
participar en el aprendizaje formal. Los centros educativos pueden ayudarles asegurandose de
que el tiempo que pasan en el contexto escolar se basa en las fortalezas y habilidades de cada
nifio/a.

La primera tarea de una escuela que va a recibir niflos refugiados serd desarrollar una cultura
y un contexto que mejoren la resiliencia de estos y estas menores, ayudandoles a sentirse
seguros/as y a comenzar a desarrollar un sentido de pertenencia en la escuela y en la
comunidad en general, siendo esto una requisito previo esencial para el aprendizaje formal.


https://educajcyl-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jlcasillas_educa_jcyl_es/EeClUw0i5v5AqND7PCO5Ev0BcJA9sDoBJ_b3etojbuTlGA?e=rEKBw2

Los centros educativos y el personal que trabajan en ellos desempefian un papel fundamental
a la hora de proporcionar un entorno seguro y estable para estos nifios y nifias, en el que
puedan desarrollarse, crecer y aprender. Diversos estudios han demostrado que, junto con
otros factores, la educacion y el aprendizaje son clave para desarrollar la seguridad y la
coherencia de los nifos refugiados y sus familias.

Un apoyo escolar temprano y bien planificado y una evaluacidn eficaz de sus necesidades de
aprendizaje, de acuerdo con sus competencias linglisticas, preferiblemente en su lengua
materna, son factores centrales para ayudar a los nifios y a las nifias a integrarse en sus nuevas
comunidades. Laexperiencia de dar la bienvenida a los nuevos alumnos/as es
beneficiosa para toda la comunidad escolar, ya que puede ser una oportunidad para desafiar
numerosos estereotipos (por ejemplo, los raciales), y para que los compafieros desarrollen
habilidades valiosas, que incluyen amabilidad, respeto y empatia.

Este documento recoge una serie de puntos clave para garantizar que los niflos y nifas
refugiados que llegan en el contexto actual puedan comenzar a establecerse en sus nuevas
comunidades, sentir seguridad y bienestar emocional, y puedan comenzar a aprender y a
progresar en la escuela, entre ellos, los siguientes:

Pre-planificacion

e Los centros educativos pueden comenzar a prepararse planificando la llegada de
nifios y nifas refugiados, anticipando sus necesidades, detectando los recursos de
apoyo disponibles en la escuela asi como en la comunidad, para mantener un enfoque
coordinado de cara a satisfacer la amplia gama de necesidades que estos ninos y nifias
y sus familias pueden presentar. Es esencial conocer las buenas practicas en este
sentido llevadas a cabo por otros centros educativos, realizando un intercambio de
buenas practicas entre distintos centros.

e Hay que tener en cuenta que los refugiados son un grupo heterogéneo y cada uno de
ellos tiene diferentes experiencias y antecedentes. No obstante, un numero
significativo de ellos viene huyendo de paises devastados por la guerra y los abusos
contra los Derechos Humanos.

En este sentido, es fundamental ser consciente de que los nifios y las nifas refugiados pueden
reaccionar de distinto modo; la llegada al pais de destino puede ser el comienzo de diversas
dificultades para algunos nifios y nifias, en lugar del final, mientras “navegan” por una nueva
cultura y comunidad. Para muchos nifios refugiados y sus familias, el periodo de ajuste
después de la reubicacion en un nuevo pais sera muy desafiante, especialmente si estan
rodeados de una incertidumbre constante. Factores como la pobreza, los prejuicios
potenciales y la hostilidad dentro de su nuevo entorno pueden afectar el proceso de
asentamiento.

De ahi la importancia de seguir los protocolos escolares para contar con apoyo psicolégico,
trabajando junto con psicélogos educativos, servicios sanitarios y otros sectores, de cara a
asegurar que los centros educativos puedan garantizar el apoyo y los recursos adecuados para
satisfacer las necesidades de bienestar emocional y salud mental de los nifios/as y jévenes que
estan llegando, y que cuenten con apoyo psicolégico especializado, tanto ellos como sus
familias.

e Los/as nifios/as pueden revelar informacion a adultos de confianza en la escuela, por
lo tanto, es trascendental fomentar espacios seguros y recursos de apoyo disponibles
para el personal.



e Preparar a toda la comunidad educativa (personal docente y no docente, nifios y
familias) para establecer un entorno acogedor para los nifios refugiados y sus familias.
Por ejemplo, realizando una reunién de padres para abordar las politicas de inclusion
en la escuela y conocer cualquier duda que pueda surgir, invitar a las familias a
contribuir con cualquier iniciativa orientada a conseguir recursos para los nifios recién
llegados y sus familias, etc.

Acogida de los nifos y las niiias en el centro educativo

e Acoger y acomodar a los nifios en sus clases y facilitarles un sentido de
pertenencia es algo que los centros educativos saben hacer bien, y es particularmente
importante para que los nifios y nifias refugiados/as empiecen a sentir y experimentar
una sensacion de seguridad. La forma en que estos y estas menores son recibidos por
sus iguales al llegar es también muy importante. Por ello, antes de que lleguen, puede
ser Util tener una asamblea de toda la clase/escuela que se centre en las experiencias
de cambio, mudanza, miedo y pérdida, para generar un sentimiento de apoyo y
comprensidn hacia los nifios y nifias recién llegados.

e Los centros educativos deben adoptar un enfoque centrado en el nifio, siendo
conscientes del rol crucial que desempenan los adultos de la escuela en el apoyo a los
nifios refugiados a su llegada, desarrollando relaciones positivas con ellos. Es clave
aqui ayudar a los alumnos y las alumnas a sentirse escuchados y valorados.

e El personal docente puede hacer mucho en la forma en que los nifios refugiados y las
niflas refugiadas son percibidos por sus companeros, reduciendo la probabilidad de
que surjan prejuicios al desafiar los estereotipos y considerar los distintos puntos de
vista y actitudes, ensefiar valores comunitarios y desarrollar empatia entre los alumnos
y las alumnas.

e Promover la participacidon de las familias refugiadas en la educacion de sus hijos,
mediante apoyos, intérpretes y sesiones de intercambio de informacién para
explicarles los elementos clave de la escuela y el sistema educativo. Construir
relaciones sélidas y una comunicacidn efectiva con los padres es esencial para crear un
entorno estable y enriquecedor tanto en la escuela como en el hogar.

e Desarrollar la autoestima y la confianza de los nifios recién llegados para asumir
riesgos y participar en nuevos aprendizajes, asegurandose de que todos los adultos y el
personal docente se concentren en las fortalezas y habilidades de estos nifios.
También pueden destacar los beneficios que los nifios recién llegados aportan a la
comunidad escolar, contribuyendo a su mejora.

e Seleccionar grupos de iguales que puedan apoyar a los niilos refugiados cuando
lleguen a sus nuevas escuelas. Los grupos de amigos pueden ser mejores que los
sistemas de apoyo de amigos individuales, al dar un sentido de responsabilidad
colectiva y compartida. Dichos grupos pueden ser clave para ayudarles a adaptarse y a
moverse por el centro educativo, las distintas aulas y el patio. Los amigos deben
ofrecerse como voluntarios para participar en lugar de ser "propuestos".

Sin embargo, los sistemas de iguales deben tener una demarcacién clara de roles y
expectativas y requieren un monitoreo constante por parte del personal educativo.

e Comprender el impacto potencial de las experiencias de los niiios y niiias refugiados,
incluidos los traumas, el duelo, la pérdida y la separacién. Es posible que muchos nifios
hayan dejado atrds a su familia y/o hayan sido testigos o victimas de eventos



aterradores y traumaticos. Los enfoques informados sobre el trauma destacan la
importancia de ayudar a los y las menores a desarrollar la confianza y que vivan y sea
educados en un ambiente donde los adultos brinden experiencias repetidas de
interacciones sintonizadas, sensibles y seguras.

e Adaptar el plan de estudios, teniendo en cuenta las referencias a la familia, las
relaciones, la muerte, etc. en los materiales didacticos, y considerando las experiencias
gue estos nifos y nifas pueden haber tenido antes de llegar al pais de destino y a su
nueva escuela.

e Contar con un psicélogo educativo para revisar y desarrollar intervenciones vy
estrategias, y para crear sistemas de apoyo a nivel individual, de grupo y de todo el
centro escolar mediante.

Enfoques para el aprendizaje

e Las principales necesidades de los nifios y nifias refugiados/as que llegan a una nueva
escuela son el sentido de seguridad y pertenencia, antes de que puedan comenzar a
participar en el aprendizaje formal. Los centros educativos pueden ayudar aqui
asegurando que el tiempo que pasan en el contexto escolar se basa en las fortalezas y
habilidades existentes de los nifios. Un plan de estudios flexible, con actividades
extracurriculares podria facilitar el sentido de competencia y pertenencia de los y las
menores refugiados.

e El juego es un medio importante que puede facilitar el acceso al plan de estudios, al
mismo tiempo que desarrolla habilidades que incluyen el lenguaje, la cognicién y la
resolucién de problemas de nifios/as y jovenes de todas las edades. También puede
brindar un contexto auténtico en el que construir amistades. Las escuelas pueden
utilizar el momento de la asamblea y otras actividades para fomentar la interaccién y
la colaboraciéon, por ejemplo, utilizando la comunicacién no verbal en las primeras
etapas de adquisicion del nuevo idioma. También pueden llevar a cabo actividades
que se centren en las habilidades de escuchar y hablar y apoyar la adquisicién del
nuevo idioma, como el juego de roles.

En caso de niios y nifias mas pequenos se pueden utilizar recursos concretos como munecos,
titeres, libros ilustrados y actividades del tipo etiquetar, clasificar, emparejar, etc.; actividades
creativas, como dibujar, colorear y/o manualidades; juegos para desarrollar interacciones
entre iguales y musica y rimas para desarrollar la cognicién y el aprendizaje de conceptos.
En nifios y nifias mayores se pueden usar TIC, imagenes, audiolibros y ensefianza directa de
habilidades fonéticas para desarrollar habilidades de alfabetizacién; herramientas visuales
como fotografias, mapas y diagramas de flujo y TIC y juegos para desarrollar habilidades,
incluidas las interacciones entre iguales.

El objetivo principal de los centros educativos es satisfacer las necesidades de los nifios y
nifias refugiados, hacer que se sientan bienvenidos/as, promover el desarrollo de amistades y
conexiones emocionales, brindar apoyo y determinar las intervenciones de aprendizaje y
lenguaje adecuadas, si bien es esencial tener en cuenta las presiones adicionales de adaptarse
a una nueva cultura, idioma, pérdida y trauma potencial de los nifios y las nifias refugiados/as.

Sefialando la posibilidad de que estos menores hayan experimentado y/o sido testigos de
eventos traumaticos, se insiste en la importancia de manejar con cuidado la transicién a un
nuevo pais y cultura, y de tener en cuenta las respuestas tanto "tipicas" como "atipicas" a



estas circunstancias desafiantes. De igual modo, se considera importante no malinterpretar la
angustia que pueden presentar estos nifios y sus familias.

2.

O O O O O

3.

PREPARAR A LA CLASE QUE ACOGE, SUGERENCIAS

Sensibilizacion previa sobre el drama de los refugiados, (équé significa ser refugiado,
por qué viene, qué necesitan...) para preparar la acogida, actividades que fomenten
la empatia.

https://eacnur.org/es/como-ayudar/participacion-solidaria/recursos-
educativos/guia-la-crisis-de-refugiados-contada-para-ninos

Aprender y utilizar alguna palabra basicas en su idioma.
https://www.youtube.com/watch?v=K85vp7xTwjo&ab channel=PolyglotPablo
http://www.como-se-dice.com/aprender-ucraniano/

Formar un grupo de acompaifamiento voluntario

Buscar un padrino en el centro que hable su idioma, si lo hubiera

Dar una bienvenida carifiosa pero no significar demasiado su situacién.

Dar tiempo, dejar que cuenten a su ritmo si quieren, no interrogar.

Preparar un diccionario bdsico, usar el traductor de Google en tablets o moviles

LECTURAS INFANTILES SOBRE LOS REFUGIADOS

La Maleta

5 M al et a Chris Naylor-Ballesteros

Sinopsis

Abre los brazos... Un album ilustrado sobre la amistad, el valor que supone ser

diferente y la valentia de los que son capaces de aceptar y cuidar a los demas.

Cuando un dia un extranjero llega, con solo una maleta, todo el mundo empieza a hacerse

preguntas. Por qué esta aqui? {De dénde viene? JY qué lleva en la maleta?

e Una historia poderosa, llena de ternura v humanidad, que tocara el corazén de padres e hijos.

Sanna, Francesca
El viaje

Traduccién de Susana Rodriguez Alvarez

El relato en primera persona del tortuoso periplo que emprendera una familia para escapar de
los horrores de la guerra para poder formar un nuevo hogar.

L Pt bmpedimenta

<Como explicar a un nino lo que se siente al tener que huir de casa por la guerra? El vigje, de
Francesca Sanna, es uno de los mas esperados y bellos albumes infantiles del ano. El relato en
primera persona del tortuoso periplo gue emprendera una familia para escapar de los horrores de

Comprar en

papel

la guerra e intentar encontrar un lugar en el que formar un nuevo hogar, evitande |a gran cantidad
de peligros que acechan en cada paso del camino. Una fabula que es también una historia real,

son muchas historias reales, cuyas imagenes logran acercar y hacer comprensible lo inimaginable.

Los ojos de un nifio nos guian a través de la oscuridad en busca de los colores de un futuro mejor.

https://www.researchgate.net/publication/328383353 'El viaje' de Francesca Sanna



https://eacnur.org/es/como-ayudar/participacion-solidaria/recursos-educativos/guia-la-crisis-de-refugiados-contada-para-ninos
https://eacnur.org/es/como-ayudar/participacion-solidaria/recursos-educativos/guia-la-crisis-de-refugiados-contada-para-ninos
https://www.youtube.com/watch?v=K85vp7xTwjo&ab_channel=PolyglotPablo
http://www.como-se-dice.com/aprender-ucraniano/
https://cooperativa.abacus.coop/app/uploads/2019/10/la-maleta-es.pdf
https://www.researchgate.net/publication/328383353_'El_viaje'_de_Francesca_Sanna

10. DON PACHON SE FUE POR EL MUNDO: Al igual que el anterior, este cuento es de ACNUR
para hablar de la situacién de los refugiados, la pena que sienten por tener que abandonar su
pais pero la alegria y esperanza que les da estar a salvo y poder comenzar una nueva vida...

Don Pachdn

SE FUE POR EL MUNDO
N e

https://valorestic.wordpress.com/2008/10/16/don-pachon-se-fue-por-el-mundo/

https://www.cear.es/cear-publica-la-nueva-vida-de-yamala/

La nueva vida de Yam

La nueva vida
de Yamala

Alejandro Fernandez
de las Pefas

9. UN NUEVO HOGAR PARA TOTOY: Este cuento es una iniciativa de ACNUR (agencia de la
ONU para los refugiados) para hablar de los nifios, ninas y familias de refugiados en Ecuador,
aunque es una historia extensible a cualquier lugar. Totoy y su familia han de busear un
nuevo hogar e integrarse en la nueva ciudad; sus vecinos habran de aceptarles.

Un nuevo hogar pars
» Totoy
Y
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https://elasombrario.publico.es/10-libros-para-explicar-a-los-ninos-el-drama-de-los-

refugiados/

https://gololoytoin.com/cuentos-para-ninos-de-guerra-y-refugiados/

4. WEBS CON RECURSOS


https://valorestic.wordpress.com/2008/10/16/don-pachon-se-fue-por-el-mundo/
https://www.cear.es/cear-publica-la-nueva-vida-de-yamala/
https://elasombrario.publico.es/10-libros-para-explicar-a-los-ninos-el-drama-de-los-refugiados/
https://elasombrario.publico.es/10-libros-para-explicar-a-los-ninos-el-drama-de-los-refugiados/
https://gololoytoin.com/cuentos-para-ninos-de-guerra-y-refugiados/

https://www.cear.es/sensibilizacion/ Comisidn espafiola de ayuda al refugiado Para conocer
mejor la situacién de las personas refugiadas o realizar actividades de sensibilizacion sobre
migracion y asilo puedes descargarte materiales y participar en actividades. Radio, musica,
teatro exposiciones...

https://redec.org/materiales/

https://www.acnur.org/publications/folletos/60f874714/ensenar-sobre-las-personas-
refugiadas-orientaciones-para-trabajar-con-ninas.html Orientaciones para trabajar con nifios y
nifas refugiados afectados por el estrés y el trauma

5 CORTOS EDUCATIVOS

https://lascebrassalen.com/ninos-refugiados-3-cuentos-verdad/ Cortos basados en hechos
reales de refugiados sirios.

https://www.youtube.com/watch?v=cKVDm487Ro8 “El mapa de los buenos momentos”

https://www.youtube.com/watch?v=jZgelppCZxs Un nuevo hogar para Totoy

6 ENSENAR EL ESPANOL:

e https://www.agapea.com/libros/ESPAnNOL-PARA-UCRANIANOS-9788495855619-i.htm

e https://fedele.org/clases-de-espanol-gratuitas-para-personas-refugiadas-de-ucrania/

e https://recursossocioeducativos.wordpress.com/2009/10/11/materiales-para-

alumnado-extranjero/



https://www.cear.es/sensibilizacion/
https://redec.org/materiales/
https://www.acnur.org/publications/folletos/60f874714/ensenar-sobre-las-personas-refugiadas-orientaciones-para-trabajar-con-ninas.html
https://www.acnur.org/publications/folletos/60f874714/ensenar-sobre-las-personas-refugiadas-orientaciones-para-trabajar-con-ninas.html
https://lascebrassalen.com/ninos-refugiados-3-cuentos-verdad/
https://www.youtube.com/watch?v=cKVDm487Ro8
https://www.youtube.com/watch?v=jZqeIppCZxs
https://www.agapea.com/libros/ESPAnOL-PARA-UCRANIANOS-9788495855619-i.htm
https://fedele.org/clases-de-espanol-gratuitas-para-personas-refugiadas-de-ucrania/
https://recursossocioeducativos.wordpress.com/2009/10/11/materiales-para-alumnado-extranjero/
https://recursossocioeducativos.wordpress.com/2009/10/11/materiales-para-alumnado-extranjero/

